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1. Introduccion a los cambios introducidos

A partir del 2 de junio de 2020 el addon de Comunicaciéon Bancaria de Sage 50cloud incorpora

novedades de especial importancia:

o Vuelve a estar disponible la integracion con entidades bancarias desde el mantenimiento de
cuentas bancarias de Sage 50cloud, aspecto que permite descargar sus extractos y poder

conciliarlos con la contabilidad.

e Se substituye las plataformas de agregaciéon bancaria actuales por una mas moderna y
completa denominada Afterbanks, con el objetivo de reactivar la funcionalidad de descarga

de extractos y ampliar el nimero de bancos compatibles.

e Se amplia considerablemente el numero de entidades bancarias compatibles, motivo por el

cual pasan a estar representadas practicamente la totalidad de los bancos espafioles.

Este cambio de plataforma de agregacion bancaria a Afterbanks supone una transicion para los
usuarios que actualmente tienen contratado el médulo de Comunicacion Bancaria y disponen de
entidades bancarias sincronizadas. A continuaciéon se detallan las diferentes casuisticas segun el

agregador bancario previo que se estuviera utilizando.

2. Agregador bancario Yodlee

El agregador bancario de Yodlee fue el primero en lanzarse, incluyendo tan solo un nimero reducido
de bancos, y su discontinuacion se produjo en septiembre de 2019 a raiz de las nuevas obligaciones
introducidas por la normativa PSD2.

Aquellos usuarios que hubieran hecho uso del servicio antes de su discontinuacion deberan

transicionar a Afterbanks segun los siguientes pasos:

1. Acceder al mantenimiento de cuentas bancarias.
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2. Reiniciar cada una de las cuentas bancarias que se sincronizaron.

Las cuentas bancarias de este agregador apareceran con el status “Canceled”.

Mantenimiente de cuentas bancarias oaa — X

Orueve [T Editar € Eliminar  Q Localizar ifiDocs. [ 4 P P [ salir

Cadigo:

Nombre: |Banc Sabadell ‘

ﬁo General Il ® Ordenante y presentador Il_II Comunicacion Bancaria

Enlaza esta cuenta a una cuenta bancaria real a través de Comunicacion Bancaria, descarga el
extracto bancario de la cuenta y realiza conciliaciones de forma automatica,

| __Opciones 0 Conectar Desconectar
Datos generales
Fecha conexion: 27/05/2020 [iE]
Nombre entidad bancaria: |Eancu Sabadell ‘
Tipo de cuenta:
MNombre cuenta bancaria: |Cuenta Negocio ‘

Identificader cuenta bancaria: |ES3614650100911800395818 ‘

Tipo proveedor de datos: Requiere siempre autentificacion

Email contacto administrativo: | ‘

Status

& rechastatus: 27/05/2020 [~

Informacién descarga movimientos
Fecha inicial para descarga movimientos solicitada:  27/02/2020 [E

Ultima descarga ejecutada: [~

Para reiniciar la cuenta bancaria y asociarla al banco mediante Afterbanks sera necesario pulsar
sobre la opcion “Desconectar”. Al refrescar status, se mostrara un mensaje informando de ello.

Mantenimiente de cuentas bancarias eaa - X

@ Nuevo [T Editar € Eliminar O, Localizar % Docs. 44 » D [= salir
Cadigo:

Nombre; |Banc Sabadell ‘

ﬁ‘ S
§ General Il ® Ordenante y presentador [THT]

| Comunicacion Bancaria

Enlaza esta cuenta a una cuenta bancaria real a través de Comunicacion Bancaria, descarga el
extracto bancario de la cuenta y realiza conciliaciones de forma automatica.

o e -

Opciones

Datos generales

Fecha conexién: 27/05/2020 [~

Nombre entidad bancaria: |Eanco Sabadell ‘
Tipo de cuenta:

MNombre cuenta bancaria: |Cuenta Negacio ‘

Identificadar cuenta bancaria: |E53614650100911800395818 ‘

Tipo proveedor de datos: Requiere siempre autentificacian

Email contacte administrativo:

Status
Bank feed status: @ $ Fecha status:  27/05/2020 R

Informacién descarga movimientos
Fecha inicial para descarga movimientos solicitada:  27/02/2020 R

Ultima descarga ejecutada: ‘
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3. Sincronizar con el nuevo agregador bancario.

Una vez reiniciada esa cuenta bancaria, sera posible volver a conectar segun los pasos habituales
que se pueden encontrar en la ayuda de Sage 50cloud.

Mantenimiento de cuentas bancarias - x

cNuevo @’Edi‘tar QEHminar Q, Localizar i Docs. H { » H BSaIir
Cadigo:

Nombre: |Eanc Sabadell |

°° General 1L & Ordenante y presentador LIl Comunicacidn Bancaria

Enlaza esta cuenta a una cuenta bancaria real a través de Comunicacién Bancaria, descarga el
extracto bancario de la cuenta y realiza conciliaciones de forma automatica.

Aspectos para tener en cuenta si existen transacciones descargadas previamente.

De forma habitual, la mayor parte de usuarios de Yodlee no dispondran de transacciones

descargadas previamente, excepto en algunos supuestos en los que se trabaje con ejercicio partido.

En estos casos puntuales donde la aplicacién detecta que para esa cuenta bancaria ya existen

transacciones descargadas debera tenerse en cuenta lo siguiente:

e Si dichas transacciones descargadas NO estan conciliadas, la aplicacion propondra
borrarlas, aspecto necesario para continuar.

Mantenimiento de cuentas bancarias

Al desconectar la cuenta de 'Comunicacién Bancaria' se
eliminardn también 9 transacciones no conciliadas de la
cuenta bancaria que fueron descargadas de la plataforma

‘Comunicacién Bancaria',
Va a desconectar esta cuenta de 'Comunicacién Bancaria',

;Esta seguro?

Si No
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e Sidichas transacciones descargadas Sl estan conciliadas la aplicacion notificara este hecho

y no permitird borrarlas:

Mantenimiento de cuentas bancarias X

Existen 650 transacciones descargadas de la plataforma
‘Comunicacion Bancaria® a la cuenta bancaria que ya han sido
conciliadas.

Deshaga las conciliaciones realizadas antes de desconectar la
cuenta de 'Comunicacion Bancaria',

En el supuesto que se de este Ultimo caso existiran dos alternativas:

o Deshacer las conciliaciones realizadas antes de reiniciar la cuenta y volver a realizar
los pasos anteriores.

o Conservar esta cuenta bancaria enlazada con Yodlee a efectos de histérico, crear
un nuevo codigo de cuenta bancaria con los mismos datos del banco y conectarlo
con Afterbanks segun los pasos habituales que se pueden encontrar en la ayuda de
Sage 50cloud. Al guardar la nueva cuenta puede llegar a presentarse el siguiente
mensaje informativo, debiéndose “Aceptar” dado que realmente las dos cuentas
bancarias no van a trabajar paralelamente con una misma cuenta contable, sino

que una quedara como histdrico de la otra.

Cuenta bancaria

iAtencién! Las siguientes cuentas bancarias tienen
declarada la misma cuenta contable de tesoreria
'57200001",

001-BBVA
002-BEVA

5i conecta estas cuentas bancarias a 'Comunicacian
Bancaria' y descarga transacciones en la misma empresa
desting, se produciran cenflictos entre los datos
descargados de las diferentes cuentas bancarias que
comparten la misma cuenta de tesoreria.

Para evitar esta problemitica se aconseja utilizar cuentas
contables de tesoreria diferentes para cada cuenta
bancaria,

o El cualquier caso debe tenerse en cuenta que el periodo maximo de recuperaciéon

de movimientos es de 80 dias.

3. Agregador bancario Redsys

El agregador bancario de Redsys se lanzé en febrero de 2020, siguiendo vigente aunque tan solo

incluye la entidad bancaria Caixabank. Con el despliegue del nuevo agregador bancario esta
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conexion se discontinua, motivo por el cual cualquier usuario que la esté utilizando debe transicionar

a Afterbanks segun los siguientes pasos:

1. Acceder al mantenimiento de cuentas bancarias.

= Contabilidad  Archivos Asientos Cobros Pagos Fiscal Modelos  Lis

Plan contable »
Asignacidn de cuentas de ajuste

* . ftuacio
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- - 2
Tipos de retencién
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E; Ventas
=, wn
-
= Divisas
. Compaiiias de crédito :000
"= compras
P 0,00

Tipos de crédito
Tipos de pagaré

22! Asientos Cartas

2. Reiniciar la cuenta bancaria sincronizada.

La cuenta bancaria de este agregador aparecera como con el status “Actived”, si ya se ha trabajado

con dicha cuenta.

Mantenimiente de cuentas bancarias x

@ Nuevo [T Editar € Eliminar O Localizar % Docs. 44 » D [= salir
Cadigo:

MNombre: | Caixabank ‘

[

ﬁ’ General 15 Ordenante y presentador Il Comunicacién Bancaria

Enlaza esta cuenta a una cuenta bancaria real a través de Comunicacién Bancaria, descarga el
extracto bancario de la cuenta y realiza conciliaciones de forma automatica.

Opciones (i ] Conectar Desconectar

Datos generales

Fecha conexion: 27/05/2020 [iE]

Nombre entidad bancaria: | Caixabank ‘
Tipo de cuenta:

MNombre cuenta bancaria: |Cuenta Negocio ‘

Tipo proveedor de datos: Requiere siempre autentificacion

Email contacto administrativo: | ‘

Identificader cuenta bancaria: |ES3614650100911800395818

Status

Bank feed status: | Active |I@ Fecha status:  27/05/2020 [~

Informacién descarga movimientos
Fecha inicial para descarga movimientos solictada: ~ 27/02/2020 [

Ultima descarga ejecutada: R

Para reiniciar la cuenta bancaria y asociarla al banco con el nuevo agregador bancario sera

necesario pulsar sobre la opcién “Desconectar”.
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Mantenimiento de cuentas bancarias ona - X

ONuevu Ea‘fEdi‘tar QEIim\'nar Q, Localizar Wik Docs. H ‘ } H ErSaHr
Cadigo:

MNombre: | Caixabank ‘

Il_Il Comunicacion Bancaria

‘:o General ﬁ Ordenante y presentador

Enlaza esta cuenta a una cuenta bancaria real a través de Comunicacion Bancaria, descarga el
extracto bancario de la cuenta y realiza conciliaciones de forma automética.

Conectar

Opciones

Datos generales

Fecha conexién: 27/05/2020 [~

Mombre entidad bancaria: | Caixabank

Tipo de cuenta:

MNombre cuenta bancaria: |Cuenta Negacio ‘

Identificadar cuenta bancaria: |E53614650100911800395818 ‘

Tipo proveedor de datos: Requiere siempre autentificacian

Email contacte administrativo: | ‘

Status
Bank feed status: $ Fecha status:  27/05/2020 1

Informacién descarga movimientos
Fecha inicial para descarga movimientos solicitada:  27/02/2020 [E

Ultima descarga ejecutada: [~

3. Sincronizar con el nuevo agregador bancario.

Una vez reiniciada esa cuenta bancaria, sera posible volver a conectar segun los pasos habituales

que se pueden encontrar en la ayuda de Sage 50cloud.

Mantenimiente de cuentas bancarias oaa — X

O Nuevo [T Editar € Eliminar O, Localizar % Docs. 44 » D [= salir
Cadigo:

MNombre: | Caixabank |

Comunicacién Bancaria

q S
§ General [FA Ordenante y presentador [[H]]

Enlaza esta cuenta a una cuenta bancaria real a través de Comunicacién Bancaria, descarga el
extracto bancario de la cuenta y realiza conciliaciones de forma automatica.

Desconectar

Opciones
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Aspectos para tener en cuenta si existen transacciones descargadas previamente.

En el caso de Redsys, puede ser habitual que la aplicacion detecte que para esa cuenta bancaria

ya existen transacciones descargadas. En ese caso debera tenerse en cuenta lo siguiente:

e Si dichas transacciones descargadas NO estan conciliadas, la aplicacion propondra

borrarlas, aspecto necesario para continuar.

Mantenimiento de cuentas bancarias

Al desconectar la cuenta de 'Cemunicacién Bancaria' se
eliminaran también 9 transacciones no conciliadas de la
cuenta bancaria que fueron descargadas de la plataforma
‘Comunicacién Bancaria',

Va a desconectar esta cuenta de 'Comunicacién Bancaria',

;Estd seguro?

Si

e Sidichas transacciones descargadas Sl estan conciliadas la aplicacion notificara este hecho

y no permitira borrarlas:

Mantenimiento de cuentas bancarias X

Existen 650 transacciones descargadas de la plataforma
‘Comunicacion Bancaria® a la cuenta bancaria que ya han sido
conciliadas.

Deshaga las conciliaciones realizadas antes de desconectar la
cuenta de 'Comunicacion Bancaria',

En el supuesto que se de este ultimo caso existiran dos opciones:

o Deshacer las conciliaciones realizadas antes de reiniciar la cuenta y volver a realizar
los pasos anteriores.

o Conservar esta cuenta bancaria enlazada con Redsys a efectos de histérico y crear
un nuevo cédigo de cuenta bancaria con los mismos datos del banco y conectarlo
con Afterbanks segun los pasos habituales que se pueden encontrar en la ayuda de
Sage 50cloud. Al guardar la nueva cuenta puede llegar a presentarse el siguiente
mensaje informativo, debiéndose “Aceptar” dado que realmente las dos cuentas
bancarias no van a trabajar paralelamente con una misma cuenta contable, sino

que una quedara como histérico de la otra.
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Cuenta bancaria

iAtencién! Las siguientes cuentas bancarias tienen
declarada la misma cuenta contable de tesoreria
'57200001",

001-BEVA
002-BEVA

5i conecta estas cuentas bancarias 2 'Comunicacion
Bancaria' y descarga transacciones en la misma empresa
desting, se produciran cenflictes entre los datos
descargados de las diferentes cuentas bancarias que
comparten la misma cuenta de tesoreria,

Para evitar esta problematica se aconseja utilizar cuentas
contables de tesoreria diferentes para cada cuenta
bancaria.

o Vinculado con el punto anterior en la nueva cuenta bancaria creada debera
planificarse la fecha en la cual se realizara esta transicion, descargando solo las
transacciones de Afterbanks a partir de la fecha en la que se dejo de utilizar Redsys

a efectos de evitar la descarga de transacciones duplicadas.

Informacién descarga movimientos

I Fecha inicial para descarga movimientos solicitada: ~ 27,/03/2020 vI

Ultima descarga ejecutada: @]~

o El cualquier caso debe tenerse en cuenta que el periodo maximo de recuperaciéon

de movimientos es de 80 dias.

4. Nuevos clientes de Comunicacion Bancaria

Para aquellos clientes que no hubieran hecho uso de la sincronizacion con ninguna entidad
bancaria, no existira ninguna recomendacion especial a seguir, teniendo a su disposicion la ayuda

online de Sage 50cloud para empezar a trabajar con el addon de Comunicacién Bancaria.
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